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Summary
Naturgy says more than 190 crews and over 400 field workers have restored power to the great
majority of customers affected by the 9 October earthquake, with work continuing in the
remaining affected areas.

Full text (English)
Our commitment is to restore electricity supply to all our customers! Thanks to the effort of
more than 190 crews and over 400 workers in the field, who have worked day and night after
the earthquake of Friday 9 October, we have restored service to the great majority of our
affected customers. From our Network Operations Centre in Panama Oeste, engineer Samantha
Ríos, Director of the Distribution System, shares the progress of this work and the efforts we are
keeping up in the areas where problems remain. We will keep working until the restoration of
electricity supply to all affected customers is complete, always prioritising the safety of our
workers and the communities.

Original (es)
¡Nuestro compromiso es la recuperación del suministro eléctrico a todos nuestros clientes!
¡Nuestro compromiso es la recuperación del suministro eléctrico a todos nuestros clientes! Gracias al esfuerzo de
más de 190 brigadas y más de 400 trabajadores en campo, que han trabajado día y noche tras el sismo del
pasado viernes 9 de octubre, hemos logrado restablecer el servicio a la gran mayoría de nuestros clientes
afectados. Desde nuestro Centro de Operaciones de la Red, en Panamá Oeste, la Ing. Samantha Ríos, Directora
del Sistema de Distribución, comparte los avances de estas labores y los esfuerzos que mantenemos en las
zonas donde aún persisten afectaciones. Seguiremos trabajando hasta completar la recuperación del suministro
eléctrico para todos nuestros clientes afectados, priorizando siempre la seguridad de nuestros trabajadores y las
comunidades.
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