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Summary
At the Boquete Municipal Council session, the Palmira representative questioned ASEP about
frequent power outages, dangerously low-hanging utility cables across the district, and poor
mobile phone coverage in Palmira and other communities.

Full text (English)
Today we took part in the session of the Boquete Municipal Council, where we had the chance to
listen to and question the ASEP Secretariat. Our participation focused on three main points: a.
The constant power outages that affect the district's economy and cause damage that is rarely
compensated. b. The current state of electricity, telephone and internet cabling throughout the
district, with hundreds of cables installed at heights even below 3.5 metres, which is a risk and
could be a life-or-death matter in emergencies where firefighters cannot get their trucks into
communities. c. The very poor mobile phone service received by corregimientos such as Palmira
and other communities, due to the lack of antennas covering those areas. Finally, I stressed the
importance of ASEP following up with these companies so they comply with the law and ensure
the quality of public services.

Original (es)
El día de hoy participamos en la Sesión del Concejo Municipal de Boquete...
El día de hoy participamos en la Sesión del Concejo Municipal de Boquete, donde tuvimos la oportunidad de
escuchar y hacer consultas a la Secretaría de la ASEP. En nuestro caso, nuestra participación fue enfocada en
tres aspectos principales: a. Los constantes apagones electricos que afectan la economia del distrito y que
causan daños rara vez resarcidos. b. El estado actual del cableado de electricidad, telefonía e internet, a lo largo
del distrito, siendo que actualmente se encuentran cientos de cables instalados a alturas incluso menores de los
3.5 metros de altura. Lo cual es un riesgo y puede ser una situación de vida o muerte en casos de emergencia
dónde los bomberos necesiten pasar a las comunidades y sus camiones no puedan entrar. c. El pésimo servicio
de telefonía móvil que reciben corregimientos como Palmira, y otras comunidades, por la falta de antenas que
cubran satisfactoriamente esas áreas. Finalmente, hice enfásis en la importancia de que la ASEP dé seguimiento
a estas empresas para que cumplan las leyes y aseguren la calidad de los servicios públicos.
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